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S’appuyer sur 

Pour mobiliser commerçants et PME

Campagne « Justice Climatique » du CNCD – Poster des organisations syndicales



Convention des Maires
pour une Energie Locale Durable

A Liège, on a choisi d’agir

www.eumayors.eu/



3 Objectifs UE "20-20-20" pour 2020:
� - 20% d’émissions de gaz à effet de serre

� - 20% d’usage d’énergie primaire (efficacité énergétique)

� 20% d’énergie de sources renouvelables.

Et ce n’est qu’un début …

ENGAGEMENTS
1. Bilan des émissions 
2. Plan d’action par secteur
3. Appropriation par la société civile et les citoyens 

Convention des Maires



Une ville, un esprit.

1. Bilan des émissions

1% éclairage public

21% transports

78% bâtiments

1% éclairage public
21% transports
78% bâtiments



Une ville, un esprit.

1. Bilan des émissions



Projet EIE  
12 Villes-pilotes  
12 Pays
1 coordinateur

3. Appropriation par la 
« société civile » et les citoyens



ENGAGEz
• VOS CITOYENS ET VOS ACTEURS LOCAUX…

… ET VOUS ATTEINDREZ LES OBJECTIFS DE VOTRE 

PLAN ENERGIE-CLIMAT !

www.citiesengage.eu



La Campagne Engage est un outil convivial 
de communication pour  

Mobiliser les citoyens

Mobiliser les forces-vives

Mobiliser les autorités locales

Principes:
- Valoriser par l’image les réalisations, les initiatives ou les 

projets de toutes les composantes de la société.
- Créer l’émulation; susciter l’envie de participer du plus grand 

nombre. 
- Permettre à chacun de s’impliquer selon sa situation et ses 

moyens.



Mobiliser les forces-vives = « Stakeholders »???

Secteur tertiaire: Grande diversité

Enseignement

Associatif / Culturel / Sportif

Institutions publiques / privées

Professions libérales

Entreprises et PMEs
Commerces



Slogan

Chartes

Badge

Posters – illustrent les engagements

Relais & Collaborations

Entreprises et PMEs - Commerces

Nos outils de campagne



Slogan



La Charte « Entreprises »



La Charte « Commerçants »



Le Badge



Le Badge



Les Relais & Collaborations
50 Stewards urbains – asbl Gestion Centre-Ville



Les Relais & 
Collaborations

Association des 
Commerçants



Les Relais & 
Collaborations

Union des 
Classes Moyennes



Entreprises et PME:
- Contacts directs

- Foires et Salons professionnels

Engagements → Posters



Qualité de service aux 
clients

Fournisseurs 
d’équipements

Techniques spéciales
Cogénération



Qualité de service aux clients
Entreprises de services – Techniques spéciales

Traitement de l’Air



Qualité de service 
aux clients

Indépendants

- Architectes

- Auditeurs PEB



Fonctionnement/
Gestion propre

Energie 
renouvelable



Qualité 
environnementale
des produits

Reconditionnement



Qualité 
environnementale
des produits

Procédé de fabrication



Qualité 
environnementale
des produits

Caractéristiques 
propres



Qualité 
environnementale
des produits

Mode de production



Réduction d’impact écologique
Organisateur d’évènements



Commerces
Méthode de travail:

• Public cible: tous les commerces du centre-
ville (± 3.000)
• Envoi d’un courrier de mobilisation signé par 
l’Adjoint au Maire en charge du commerce
• Distribution de main à main par les stewards 
urbains

Résultats:
• Plus de 150 chartes renvoyées spontanément
• 50 posters



Portes fermées



Portes fermées



Investissements en 
chauffage



Investissements en cogénération



Utilisation rationnelle du chauffage



Utilisation rationnelle 
de la clim’



Utilisation rationnelle de la clim’ et du chauffage



Utilisation rationnelle 
de tout



Approvisionnement 
en Énergie verte



Eclairage 
rationnel et/ou 
naturel



Investissements en Eclairage 



Investissements

en Eclairage 



Mobilité 



Produits locaux



Réutilisation



La totale !













= Plus de 150 
commerçants et PME 
« Engagés »

Evolution: 

1) Atelier du Commerce – 4.800 adresses

2) Groupe de Travail « Energie - Commerce »  
Ville + UCM



Aller
Plus
Loins!

Merci!


